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آموزش

 احمد شریفان
دانشجوی دکترای سنجش و 

اندازه گیری دانشگاه تهران

در سـفر یاددهی و یادگیری، سنجش 
بـه عنــوان عنصری آگاهی دهنــده 
 عمـل می کنــد؛ به طـوری کـه بـه

واسـطه ی اطلاعـات روا و معتبـری 
که از عملکرد تحصیلی و یادگـیری 
یادگیرنده)گـان( حاصـل می شـود، 
می تـوان بازخورد هـای لازم را بــه 
تمــامی عنــاصر برنامه ي درســی 
)به ویـژه عناصـر انسـانی آن، یعنـی 
معلــم و یـادگیرنــده( به منظــور 
هم سـویی بـا یکدیگـر در راسـتای 
درسـی،  برنامـه ی  اهـداف  تحقـق 
ارائـه کرد. ایـن آگاهی بـه اندازه ای 
ضـروری و مهم اسـت کـه بدون آن 
نمی تـوان بـه انتظـارات و اهــداف 
آمـوزشــی و پـرورشـی برنامـه ی 
درسـی دسـت یافـت. لـذا در ایـن 
مقالـه بـه مفهـوم، چرایـی و اهداف 

سـنجش پرداخته شـده اسـت.

کلیدواژه ها: سنجش، فلسفه ی 
 سنجش، اهداف سنجش،

هدایت یاددهی ـ یادگیری

در چـار دیـواری کلاس درس، شـاهد 
گـردهـم آیــی بسیــاری از عنـــاصر 
انسـانی و غیرانسـانی برنامه ی درسـی 
ماننـد آمـوزگار، دانش آمـوز، محتـواي 
آموزشـی و امکانات آموزشـی هستیم. 
در واقـع قـرار اسـت در ایـن محیـط 
یاددهــی و یادگیــری اتفـاق بیفتــد! 
وقتـی دقیق تر نـگاه کنیم، ایـن عناصر 
بـا  بـا تعامـل  تـا  گــردهم آمده انــد 
یکدیگـر به طـور هماهنـگ و هدفمند، 
تغییراتـی )قابل مشـاهده یـا ناپیدا( در 
اصلـی  عنصـر  )به عنـوان  دانش آمـوز 
هـر برنامـه ي درسـی( پدیـد آورند. 

و  یادگیـری  محیـط  چنیـن  در  لـذا 
صـرف  عامـل  آمـوزگار  یـاددهــی، 
اجــرایی بــرنامه ي درسی قصد شده 
نمی شـود،  تلقـی  درس  کــلاس  در 
بــلکه به عنوان شکل دهــنده ی محیط 
راهــنما،  برانــگیزنده،   یـادگیــری، 
تسهیــل گر، هدایت کننـده و مــشاور 
مطـرح اسـت کـه می توانـد بـا دانش 
حرفـه ای و هنـر معــلمی خـود، بـه 
نقــشی کـه بـر عهـده ی او گذاشـته 

شـده اسـت،  عمـل کنـد.
نیـز  دانش آمـوز  دیگـر،  سـوی  از 
انفعالـی  دریافــت کننده ی  صــرفاً 
دانـش و در نهایـت تغییـرات مـورد 
نظـر برنامـه ي درسـی نیسـت، بلکـه 
دانـش  فعـال  سـازنده ی  به عنـوان 

زیـرا  می گیـرد.  قـرار  توجـه  مـورد 
امـروزه  تعلیم وتربیـت،  متخصصـان 
بـه یادگیـری به عنـوان فراینـدی ایسـتا 
نـگاه  عمـل  نتیجـه ی  یـا  خنثـی  و 
معتقدنـد  برعکـس،  و  نمی کننـد، 
منعکـس  را  فعالیت هایـی  یادگیـری 
می کنـد کـه یادگیرنده را قادر می سـازد 
از تجربه هـای قبلـی خـود بـرای درک 
و ارزشـیابی شـرایط حـال )وضعیـت 
موجـود( بـرای شـکل دادن بـه عمـل 
آتـی و بـه نظـم درآوردن دانـش جدید 
اسـتفاده کنـد. )آبوت، 1994 بـه نقل از 

)2000 همـکاران،  و  واتکینـز 
ویژگی هایی کـه این تعریف از یادگیری 
را در مقایسـه بـا سـایر تعریف هایی که 
تاکنـون از یادگیری به عمل آمده اسـت، 

برجسـته می کند، عبارت اند از:
 یادگیـری فراینـدی فعـال اسـت که 
تجربه هـای جدیـد را بـه تجربه هـای 
و  می کنـد  مرتبـط  یادگیرنـده  قدیـم 
ایده هـا،  همسـانی  و  تطابـق  شـامل 
مهارت هـا،  اندیشـه ها،  باورهـا و نظایر 

می شـود. آن 
 بیـن گذشـته، حـال و آینـده ارتباط 
فراینـد  ایـن  البتـه  می کنـد.  برقـرار 
همیشـه خطی نیسـت و یاد نگرفتن و 
یادگیری مجدد را نیز شـامل می شـود.
از  تأثیرپذیـر  فراینـدی  یادگیـری   
نحوه ی یادگیری دانسـته شـده است؛ 
اگرچـه یادگیـری مؤثـر ممکن اسـت 

بعدهـا حاصل شـود.
یادگیـری  از  کـه  تعریفـی  بـا  مطابـق 
ارائـه شـد، می تـوان گفـت یادگیرنـده 
از راه یادگیـری توانایـی انجام اعمال را 
کسـب می کند. البته گاهـی این توانایی 
به طـور بالقـوه باقـی می مانـد و امـکان 
دارد بـروز آن به صـورت تغییـر رفتـار 
قابل  مشـاهده، تا مدتـی به تأخیر بیفتد. 
بنابرایـن، یادگیـری به ایجـاد توانایی و 
شایسـتگی در یادگیرنده اشـاره می کند 
کـه می تـوان بـا توجه بـه رفتـار بالفعل 
)عمل آشـکار( یادگیرنده آن را استنباط 
کـرد. بنابرایـن، مـا برای کسـب آگاهی 

گاهی دهنده سنجش آ
نگاهی نو به مفهوم و چرایی سنجش 

عملكرد تحصیلی و یادگیری
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از یادگیـری یادگیرنـده بایـد بـه رفتـار 
قابل مشـاهده یا بـه معنـای دقیق تر، به 
عملکـرد او )نتیجه ی عمـل یادگیرنده( 
مراجعـه کنیم. از سـوی دیگر، توجه به 
دسـتاوردهای تحصیلی)تحقـق اهداف 
یاددهـی ـ یادگیـری قابـل مشـاهده( و 
)توانایـی  یادگیرنـده  شایسـتگی های 
شـرایط  در  آموخته هـا  از  اسـتفاده 
روزمـره ي زندگـی،  شـغلی و ...( نیـز 
بیانگـر پیشـرفت معنـی دار تحصیلـی 

کـه جـزو  می شـود  تلقـی  یادگیرنـده 
اهـداف والای هـر نظـام آموزشـی و 

است. پرورشـی 
مشـاهده ی  بـا  ترتیـب،   ایـن  بـه 
تغییـرات به وجـود آمـده در عملکـرد 
یادگیرنـده، اسـتنباط خواهیـم کرد که 
در او یادگیـری اتفـاق افتـاده اسـت. 
معنـی دار  نـوع  از  یادگیـری  به ویـژه 
شـکل گرفته اسـت. لذا، بنا به گفته ي 
سـیف،  از  نقـل  بـه   ،1968( آزوبـل 

و  معنـی دار  یادگیـری  ایجـاد   )1386
نشـان دادن آن بـه یادگیرنده )به عنوان 
عنصـر محوری هـر برنامه ی درسـی( 
بـه شـکل گیری انگیـزش درونی برای 
یادگیـری بیشـتر منجـر خواهـد شـد.
نظـر  از  آنچـه  پایـه ي  بنابرایـن،  بـر 
گذشـت و بـا توجـه به تغییر اساسـی 
در  یادگیـری  مفهـوم  دربـاره ي  کـه 
شـده  ایجـاد  متخصصـان  باورهـای 
عنصـر  بـه  نمی تـوان  دیگـر  اسـت،  
دیگر برنامه ي درسـی، یعنی سـنجش، 
)آخریـن  آن  گذشـته هاي  معنـای  در 
مرحلـه ي فراینـد یاددهـی ـ یادگیری( 
نمره دهـی  منظـور  بـه  آن  از  و  نـگاه 
عملکـرد  کمی  سـازی  )فراینـد 
طبقه بنـدی  یـا  ارتقـا  و  یادگیرنـده( 
یادگیرنـدگان اسـتفاده کـرد. در واقـع،  
در گذشـته سـنجش کلاسـی به عنوان 
کـردن  فراهـم  بـرای  سـازوکاری 
توجـه  مـورد  یادگیـری  از  نمایـه ای 
قـرار می گرفـت و از این الگـوی قابل 

می کـرد. پیـروی  پیش بینـی 
 یعنـی: 1( آمـوزگار آمـوزش می دهد؛
2( دانـش دانش آمـوزان را دربـاره ي 
محتـوای آمـوزش داده شـده آزمـون 
می کنـد؛ 3( براسـاس نمـره ي آزمـون 
دربـاره ي میـزان پیشـرفت تحصیلـی 
از  پـس   )4 می کنـد؛  قضـاوت  آنـان 
آن بـه سـوی درس یـا دوره ي بعـدی 

می کنـد. حرکـت 
ایـن رویکـرد بـه سـنجش، بـا توجـه 
بـه تغییراتـی کـه در نظـام آموزشـی 
در  آن  از  پیـروی  بـه  و  پرورشـی  و 
آمـده  عمـل  بـه  درسـی  برنامه هـای 
بازاندیشـی  و  نظـر  تجدیـد  اسـت، 
شـده اسـت تـا خـود را بـا تغییـرات 
بـه عمل آمـده منطبق و سـازگار کند. 
بـه همیـن دلیـل، مفهـوم سـنجش از 
بـار معنایی جدیـدي برخوردار شـده 
اسـت که آگاهـی از آن ها و برداشـت 
درسـت و منطبق بـر تغییرات موجود،  
می توانـد به مـا آمـوزگاران در فرایند 

آمـوزش و یادگیـری کمـک کنـد.
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مفهوم سنجش و اثرات آن
سنجش را می توان به معنای فرایند نظام دار 
عملکرد  درباره ي  اطلاعات  جمع آوری 
تحصیلی و یادگیری یادگیرندگان به منظور 
سازنده ي  و  خردمندانه  تصمیم گیری 
به  کمک  نحوه ي  با  ارتباط  در  آموزشی 
تحکیم، اصلاح، بهبود و تعمیق یادگیری آنان 
تعریف کرد. شواهد قابل توجهی وجود دارند 
که سنجش در این معنا فرایندی قدرتمند در 
افزایش یادگیری است و به تقویت و تحکیم 
یادگیری منجر مي شود و پیشرفت تحصیلی 
یادگیرندگان را افزایش می دهد. البته باید به 
این نکته توجه داشته باشیم که افزایش زمان 
یا تنوع ابزارهای سنجش، ضرورتاً  به افزایش 
یادگیری و تقویت آن منجر نمی شود، اما 
هنگامی که معلم از سنجش برای آگاهی 
و  باورها  شایستگی،  مهارت،  دانش،  از 
ارزش های کسب شده ی یادگیرندگان در 
می کند،   استفاده  آموزشی  محتوای  مورد 
می تواند بر پایه ي اطلاعاتی که به دست 
می آورد، از سنجش در جهت اهدافی که 
در تعریف مفهوم سنجش از آن ها نام برده 
شد، بهره بگیرد. در واقع اهداف سنجش را 

می توان چنین برشمرد: 

1. ســنجش بــرای یادگیــری طراحــی 
شــده اســت تا بــه آمــوزگار اطلاعاتی 
 ارائــــه بدهــد کــه فـــعالیــــت های
ــد  ــر ده ــری را تغیی ــی ـ یادگی یادده
ــوری  ــد. به ط ــک کن ــا را تفکی و آن ه
جمــع  آوری  اطلاعــات  از  کــه 
ــه  ــن آنچ ــرای تعیی ــا ب ــده نه تنه ش
بلکــه  می داننــد،  یادگیرنــدگان 
ــن بینــش کــه  ــه ای ــرای دســتیابی ب ب
ــع،   ــه موق ــه، چ ــدگان چگون یادگیرن
و چــرا آنچــه را می داننــد بــه کار 
می گیرنــد، اســتفاده کنــد. عــلاوه 
ــر  ــورد نظ ــات م ــن، از اطلاع ــر ای ب
ــاختن  ــش س ــد و اثربخ ــرای کارام ب
ــع  ــد کــردن آمــوزش و مناب و هدفمن
اســتفاده کنــد و بازخوردهایــی را 
ــا  ــد ت ــدگان فراهــم کن ــرای یادگیرن ب
ــد؛  ــری خــود پیشــرفت کنن در یادگی

2. سنجش به عنوان یادگیری، فرایندی 
از پــرورش و تقویـت فـراشــناخت 
یادگیرندگان است. این نوع سنجش، بر 
نقش یادگیرندگان به عنوان ارتباط دهنده ي، 
تأکید  یادگیری  و  سنجش  بین  کلیدی 
ارزیابانی  یادگیرندگان  زیرا وقتی  دارد. 
فعال، متعهد،  دقیق و نقاد باشند،  قادرند 
اطلاعات را درک کنند، آن ها را با دانش 
قبلی مرتبط سازند و از آن برای یادگیری 
سنجش  نوع  این  کنند.  استفاده  جدید 
نوعی فرایند تنظیمی در فراشناخت است. 
لذا از این طریق یادگیرندگان بر یادگیری 
خود نظارت می کنند و از بازخورد ناشی 
حتی  و  سازگاری  تعدیل،  برای  آن  از 
تغییرات اساسی در آنچه درک کرده اند،  
استفاده می کنند. در این فرایند، معلمان 
می توانند به یادگیرندگانشان کمک کنند 
با آرامش بیشتری درباره ی یادگیری های 
خود به طور نقادانه تأمل و بررسی کنند؛ 
ماهیتی  دارای  یادگــیری  سنجش   .3
تراکمی است و به منظور اطمینان از آنچه 
یادگیرندگان می دانند و می توانند انجام 
اهداف  به  آنان  آیا  اینکه  تعیین  دهند، 
برنامه ی درسی دست یافته اند، و گاهی 
برای نشان دادن جایگاه و موقعیت آنان 
در مقایسه با سایرین استفاده می شود. در 
ضمن، آموزگاران از این نوع سنجش، 
گزارش هایی تهیه می کنند تا بتوانند از 
آن ها برای تصمیم گیری های قابل دفاع 

استفاده کنند.
همان طور که ملاحظه می شود، این نوع 
نگاه به سنجش و قضاوت مبتنی بر آن، 
یک  به عنوان  سنجش  می شود  موجب 
معلمان  یاددهی  در  ارزش  با  تجربه ي 
آید.  به شمار  یادگیرندگان  یادگیری  و 

نقشِ معلم صرفاً  امروز  زیرا در دنیای 
آموزش محتوای کتاب و برنامه ي درسی 
آموزش  بلکه  نیست،  یادگیرندگان  به 
به  که  به طوری  است،  یادگیرندگان  به 
ابتدای این  یادگیری )به معنایی که در 
مقاله به آن پرداخته شد( آنان منجر شود. 
از این رو، سنجش باید فرایندی مستمر 
در کلاس درس و در طی فرایند یاددهی 
در  بنابراین، سنجش  باشد.  یادگیری  ـ 
استفاده  آن  از  خردمندانه  که  صورتی 
و  مهم  عناصر  از  یکی  به عنوان  شود، 
هدف های  درسی،  برنامه ی  ضروری 
متعددی را پوشش می دهد که در اینجا 

به آن ها پرداخته شده است.

اهداف سنجش
ــدف  ــد، ه ــه ش ــه گفت ــور ک همان ط
اصلی ســنجش فراهــم آوردن اطلاعات 
عملکــرد  دربــاره ي  معتبــر  و  روا 
ــدگان  ــری یادگیرن ــی و یادگی تحصیل
آموزشــی  تصمیم گیــری  به منظــور 
اســت. لــذا ســنجش، اهــداف زیــر را 
دنبــال می کنــد کــه هــر یــک از ارزش 

ــد: ــی برخوردارن ــت خاص و اهمی
و  مطالعه  به  علاقه  و  انگیزه  ایجاد   

یادگیری؛
 آشنایی با هدف ها و انتظارات 

آموزشی و پرورشی؛
 درک و فهم درست از یادگیری 

یادگیرندگان؛
 اصلاح نارسایی ها و برداشت های 

نادرست یادگیری یادگیرندگان؛
 کشف نارسایی های آموزشی و 

پرورشی یادگیرندگان؛
 جهت دهی به رشد و پیشرفت 

تحصیلی یادگیرندگان؛
 آگاهی از چگونگی رشد تدریجی 

یادگیرندگان در حیطه های گوناگون، با 
توجه به انتظارات آموزشی و پرورشی؛
 کشف فرایندهاي روان شناختي مؤثر 

در یادگیري یادگیرندگان؛
 آگاهي از شکاف آموزشي موجود 
)بین هدف هاي آموزشي قصد شده و 

آموزش

افزایش زمان یا تنوع 
ابزارهای سنجش، ضرورتاً  به 
افزایش یادگیری و تقویت 

آن منجر نمی شود
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کسب شده(؛
 کشف راهکارهای متناسب با رشد 

هر یادگیرنده، به منظور گذر از مرز 
کنونی توانایی های او؛

 آگاهی از چگونگی تشکیل 
ساختارهای ذهنی مربوط به دانش و 

مهارت های اکتسابی و چگونگی فرایند 
و نحوه ی استفاده از آن در حل مسائل 

در شرایط و موقعیت های جدید؛
 پی بردن به شایستگی ها و 

دستاوردهای تحصیلی یادگیرندگان؛
 مقایسه ی پیشرفت تحصیلی 
یادگیرندگان با خود و سایرین؛

 ارتقای تحصیلی یادگیرندگان؛
 تعیین نقطه ي شروع تدریس؛

 آگاهی از اثربخش بودن فعالیت های 
آموزشی معلم و کوشش های یادگیری 

یادگیرندگان؛
 انطباق برنامه ي درسی و روش 

آموزش )تدریس( با سطح آمادگی 

یادگیرندگان؛
 ارزشیابی عملکرد و کارایی عناصر 

نظام آموزشی و پرورشی؛
 اهرم مراقبت از نظام آموزشی 

و پرورشی در سطح ملی و ارائه ی 
بازخورد به عناصر برنامه ی درسی.

 و ...
همان طــور کــه ملاحظه شــد، ســنجش 
فعالیت هــای آموزشــی هــر  بــرای 
معلمــی و کوشــش های یادگیــری  هــر 
ــده  ــری متعادل کنن ــده ای، عنص یادگیرن
اســت. بــه این منظــور، هم معلــم و هم 
یادگیرنــده در ســفر یاددهــی ـ یادگیری 
نیــاز دارنــد )قبــل، ضمــن و بعــد از آن( 
از اطلاعات حاصـــل از سـنجش هـــای 
ورودی، آغازیــن، تکوینــی، شــخصیتی، 
پایانــی، و تراکمــی اســتفاده کننــد. 
ــذا، هنگامــی کــه آمــوزگاران به طــور  ل
ســنجش  راهبردهــای  از  هماهنــگ 
کننــد،  اســتفاده  درس  کلاس  در 
می تواننــد بــه یادگیرنــدگان کمــک 
کننــد تــا از توانایی هــای خــود آگاه 
ــق  ــان را از طری ــوند و ضعف هایش ش
ــد  ــت می کنن ــه دریاف ــی ک بازخوردهای
نهایــت، ســنجش  کننــد. در  رفــع 
ــرای  ــد ب ــوزش کارام ــه ي آم ــه ارائ ب
طــول  در  یادگیرنــدگان  موفقیــت 
ــد  ــک می کن ــان کم ــفر یادگیری ش س
و یادگیرنــدگان نیــز می تواننــد بــا 
اثربخــش،  بازخوردهــای  دریافــت 
خودشــان را بــا فراینــد یاددهــی ـ 
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